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县级部门整体绩效自评报告 
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一、部门基本情况 

（一）部门整体概况 

大埔县会议服务中心负责接待市级五套班子以上领导同志，

负责接待县五套班子主要领导组织的莅埔考察团，主管全县内部

接待工作的职能部门。主要职责是：负责接待干部、华侨、港澳

台同胞等。 

（二）年度总体工作和重点工作任务。 

1、年度总体工作。大埔县委会议服务中心在县委县政府的

正确领导和县委办的精心指导下，坚持以习近平新时代中国特色

社会主义思想为指导，不忘初心，牢记使命，不断增强“四个意

识”，坚定“四个自信”，坚决做到“两个维护”，严格按照疫情

防控和中央八项规定及其实施细则要求，规范管理、提升水平、

服务发展、安全接待，为大埔的振兴发展提供了坚实的服务保障。 

2.重点工作任务。 

一是坚持服务经济建设，服务机关工作的原则。为经济建设

服务是接待工作的首要职能，我们更新思想观念，跳出狭隘封闭

的“小接待”圈子，围绕县委、县政府的重大经济活动，改进工

作方法，牢牢掌握接待工作的主动权，努力开创“大接待”新格

局。出色地完成县委、县政府交办各项大型会议活动和中央、省

市领导莅埔检查、考察活动的各项公务接待工作。 

二是坚持热情周到，优质服务的原则。工作中，我们积极做

到高标准、严要求，慎思慎行、细致周到，满腔热情地为客人服
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务。对主要接待基地的服务员进行岗位培训，提高了服务质量和

水平，受到了客人广泛好评。 

三是坚持“细节决定成败”的原则。坚持从接待的每一个细

微之处抓起，接待与工作做到：“全面、优质、高效、细致、安

全”，让领导放心、让来宾满意。在迎送服务方面，从做好迎送

入手，详细了解情况，进行周密安排，做到热情简节，使客人高

兴而来，满意而归；在膳食服务方面，突出地方风味和本地特色，

精心安排饮食菜肴，做到了“注重风味不浪费，讲究特色不奢侈”；

在接待点方面，进一步做好与接待酒店的协调指导工作，对各接

待酒店提出新的要求，要求他们进一步配合接待办做好新形势下

的各项接待工作，不断提高服务质量 ，完善各项设施，积极为

客人提供一个舒适的食宿环境；在安全服务方面，突出保密、消

防和治安三个关键，注意消除一切不安全因素，保证客人及其物

品、信息资料的安全。 

（三）部门整体支出绩效目标。 

本单位年度工作目标：严格执行年初财政预算，加强对各项

财政专项资金的支出管理，有效利用各专项资金，认真履行部门

职能，完成各项工作任务： 

一是严格贯彻落实中央“八项规定”，认真执行中共中央办

公厅、国务院办公厅的《党政机关国内公务接待管理规定》、中

共广东省委办公厅、广东省人民政府办公厅的《广东省党政机关

国内公务接待管理办法》，坚持“有利公务、简化礼仪、务实节
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俭、杜绝浪费”的原则，在来人接待工作中，严格按照有关规定

与标准进行安排，在餐饮安排上，以本地家常菜为主；在住宿安

排上，严格按照上级有关规定进行安排。同时，积极与来宾或来

宾对口单位做好协调解释工作，做到该由客人自己支付的费用由

客人自己或对口单位支付，有效地降低了接待费用的支出。一年

来，在各类接待服务工作中未出现超范围与超标准接待现象，做

到了不允许出现的项目不出现，不允许发生的费用不发生。 

二是对公务接待和会议费实行统一管理，杜绝了公务接待和

会务费多支、乱支等现象，对各项费用报销和重大支出，坚持票

据索要齐全，层层把关审批，同时按照预算方案执行，做到了接

待规格不超标、经费不超支，专款专用，做到了精打细算，坚持

了从简、从细、从严搞好接待服务工作。 

（四）部门整体收入和部门整体支出情况。（以决算数为统

计口径）。 

本部门 2021 年预算整体收入总额为 500万元，其中一般公

共服务支出 472万元，社会保障和就业支出 28元。2021年部门

预算按功能分类科目，其中一般公共服务支出 472 万元，社会保

障和就业支出 28万元；按经济分类款级科目，其中工资福利支

出 287.52万元，商品和服务支出 48.48万元，对个人和家庭的

补助支出 28 万元。项目支出 136万。 

二、绩效自评情况 

（一）自评结论 

2021年大埔县会议服务中心整体绩效自评综合得分 82 分。
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2021年部门决算报表由大埔县委办公室行政科统一编制。在资

金使用方面，严格制定和执行了财务管理制度，资金使用规范，

相关资料齐全，成本控制有效，无挪用、截留经费的情况发生。 

（二）部门整体支出绩效指标分析 

1.预算编制情况。 

（1）预算编制。 

我单位严格执行《预算法》等有关法律法规，按照“量入为

出、收支平衡”的原则，紧紧围绕省、市、县的决策部署，从加

强中长期事业谋划角度，全盘编制事业发展性支出，从未来三年

支出方面进行考虑，分清轻重缓急，打破固化安排，统筹设计未

来三年的支出需求和项目排布，在做好中期财政规划编制工作的

基础上同步做好 2021年预算编制工作。 

本部门是财政差额拨款事业单位，2021 年预算整体收入总

额为 500 万元，其中一般公共服务支出 472万元，社会保障和就

业支出 28万元。2021年部门预算按功能分类科目，其中一般公

共服务支出 364万元，社会保障和就业支出 28万元，项目支出

136 万元；按经济分类款级科目，其中工资福利支出 287.52 万

元，商品和服务支出 48.48万元，对个人和家庭的补助支出 28

万元。 

（2）目标设置。 

①绩效目标合理性 

部门整体绩效目标能体现单位“三定”方案规定的部门职

能，能体现部门中长期规划和年度工作计划，整体绩效目标能分
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解成具体工作任务，整体绩效目标与本年度部门预算资金相匹

配。 

②绩效指标明确性 

我单位根据整体绩效目标与实际工作情况进行对比分析：一

是绩效指标中包含能够明确体现本部门履职效果的社会经济效

益的指标；二是绩效指标具有清晰、可衡量的指标值；三是绩效

指标包含可量化的指标；四是绩效目标的目标值测算能提供相关

依据或符合客观实际情况。 

2.预算执行情况。 

（1）资金管理。 

县会议服务中心支出符合国家财经法规和财务管理制度规

定以及有关专项资金管理办法的规定，资金的拨付有完整的审批

过程和手续，项目的支出符合部门预算批复的用途，资金使用无

截留、挤占、挪用、虚列支出等情况。 

（2）信息公开。 

2021年度部门预算信息已按要求在大埔县人民政府网上公

开，基础数据信息和会计信息资料合规、真实、完整、准确。 

（3）采购管理。 

严格执行政府采购制度，及时向财政采购部门申报审批，

内部采购严格按标准配置，按申报计划执行。 

（4）项目管理。 

县会议服务中心所有项目支出实施过程规范,包括申报、批
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复程序符合相关管理办法。按规定对项目支出的管理使用以及项

目实施开展有效的监管。 

（5）资产管理。 

县会议服务中心严格按《事业单位国有资产管理暂行办法》

等制度要求执行有关规定，按时向财政部门报送国有资产月报和

年报。本单位严格执行《国有资产管理办法》规定，符合资产条

件的资产均及时入账和录入系统，并定期盘点，到期报废的资产及

时处置，做到账账相符、账卡相符、账实相符、防止国有资产流失。 

单位办公室面积和办公设备配置严格按照规定标准，规范管理固

定资产和办公用品的登记、使用及审批，规范处置国有资产。 

    3.预算使用效益。 

（1）经济性。 

本单位 2021 年度项目预算总额为 500 万元，2021年实际支

出为 500 万元，合理控制，未超预算支出。 

（2）效率性。 

①重点工作完成率 

严格按照疫情防控和中央八项规定及其实施细则要求，规范

管理、提升水平、服务发展、安全接待，顺利完成全年的接待工

作，完成率达 100%，为经济建设提供了有力的后勤保障。 

②绩效目标完成率 
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2021年，我单位已实现了年初设定的部门整体支出绩效目

标，绩效目标完成率为 100%。根据部门整体支出绩效目标申报

表的相关数据计算。 

③项目完成及时性 

2021年，我单位所有部门预算安排的项目均已按时间计划

完成的。根据项目支出申报表等相关数据。  

（3）效果性。 

县会议服务中心紧紧围绕县委县政府中心工作，以高度的政

治责任感和历史使命感，以良好的作风、务实的举措夯实县直机

关党建各项工作，推动机关党建高质量发展。层层压紧压实机关

党建工作责任，为打造绿色发展先行地，推动大埔全面振兴发展

发挥战斗堡垒和先锋模范作用。 

（4）公平性。 

坚持“有利公务、简化礼仪、务实节俭、杜绝浪费”的原则，

在来人接待工作中，统一严格按照有关规定与标准进行安排，在

餐饮安排上，以本地家常菜为主，杜绝区别对待。 

（三）部门整体支出绩效管理存在问题及改进意见 

1、存在问题 

制度不够健全，监督力度有待提高。对专项资金的管理、使

用、监督等各方面的制度还有需要完善的地方，应该在实际工作

中不断总结并改进。 

2、改进意见 

（1）进一步健全管理制度，大力加强制度执行能力。 
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（2）加强学习，提高思想认识。组织单位财务人员认真学习

《预算法》等相关法规、制度，提高单位领导对全面预算管理的

重视程度，增强财务人员的预算认识。 

（3）规范财务运行，加强预算支出管理。严格遵循“先有预

算、后有支出”的原则，在资金支付管理方面，严格按照规定程

序向财政部门申请用款，建立健全并认真执行各项资金使用管理

制度，建立内部控制机制，资金使用严格履行审批程序，确保资

金支出合法、真实。 

三、下一步工作计划 

在下来的工作中，我们将始终坚持以习近平新时代中国特色

社会主义思想为指导，深入贯彻十九大和十九届二、三、四、五、

六中全会精神、习近平总书记“七一”重要讲话和对广东工作系

列重要讲话和重要指示批示精神，坚持稳重求进，坚持绿色发展，

不断提高接待服务水平，为推动大埔全面振兴发展作出新的更大

努力！ 


