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附件 1

县级部门整体绩效自评报告

部门名称：（公章）大埔县退役军人事务局

下属二级预算单位数量：0

填报人：江瑞玉

联系电话：5187696

填报日期：2023 年 6 月 19 日
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一、 部门基本情况

1、主要职责

大埔县退役军人事务局为县人民政府工作部门，主要职责

是：拟定退役军人思想政治、管理保障和安置优抚等工作政策法

规并组织实施、褒扬彰显退役军人为党、国家和人民牺牲奉献的

精神风范和价值导向，负责军队转业干部、复员干部、离退休干

部、退役士兵和无军籍退休退职职工的移交安置工作和自主择

业、就业退役军人服务管理工作，组织指导退役军人教育培训、

优待抚恤等，组织指导全县拥军优属工作，组织实施烈士及退役

军人荣誉奖励、纪念活动等工作。

2、部门机构设置

大埔县退役军人事务局内设 3 个股室，包括：人秘股，移交

安置与军休服务管理股，拥军优抚与褒扬纪念股。下设 3 个下属

事业单位（非独立预算），包括：大埔县退役军人服务中心，大

埔县光荣院，大埔县烈士纪念设施保护中心。

3、人员构成情况：

截至 2022 年 12 月 31 日，大埔县退役军人事务局机关行政

编制 10 名，实有 8 人；机关后勤实有 1 人；下属事业单位人员

编制 15 名，实有 13 人；退休人员 6 人；遗属 1 人；其他专职人

员 30 人。

（二）年度总体工作和重点工作任务
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1、坚持打牢基础、建强基层，服务保障水平不断提高。一

是全面巩固星级示范创建成果。多次召开镇（场）服务站长会议，

认真学习贯彻宣传《退役军人保障法》。县退役军人服务中心累

计督导服务镇村级服务站 58 个/次，落实每季度工作清单，指出

存在的问题，提出针对性意见，及时进行整改。二是持续加强与

退役军人的沟通联系。开展春节走访慰问和常态化联系，走访慰

问覆盖 15 个镇（场）共计 250 余户，慰问物资包含米、油、牛

奶，发放慰问金 11.83 万元，切实把党和政府的关心温暖传递给

广大退役军人及其他优抚对象。三是建好关爱帮扶台账。深入排

查摸底，对有困难、有需要帮扶的退役军人逐一建立台账。针对

困难情况，因人施策、因情施策，进行个性化、定制化或者临时

性、过渡性的帮扶援助，目前登记在册 169 人，已全部完成实地

走访调查。四是多渠道开展帮扶援助。为 13 名服务对象成功申

请应急救助资金共计 17.48 万元。携手深圳大埔商会青年委员会

开展 “助学困难退役军人家庭 弘扬社会正能量”活动，为 5 户

困难退役军人家庭分别发放了 2000 元助学金。

2、坚持规范管理、优化服务，移交安置和就业创业工作提

质增效。一是共计为无军籍职工、军休干部遗属发放各项节日补

助、医疗补助、生活补助款 27.52 万元，发放军转干部节日补助、

困难生活补助以及体检费 96.33 万元。二是成功举办首期退役军

人短期电商培训和二期退役军人低压电工培训，其中首期电商培

训中 91 名退役军人和退役军人(社区)两委人员通过考核，共有
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47 人参加二期低压电工培训，39 名退役军人通过考核。聚焦广

大退役军人返乡报到、关系转接、就业服务、优抚安置等民生热

点，提供“一站式”服务，实现自主就业退役士兵“即退即交即

接”，2022 年共计接待返乡退役士兵 109 人。

3、坚持共建共融、尊崇尊重，拥军优属、褒扬纪念走深走实。

一是落实优抚政策。2022 年 1 月起，全面提高在册优抚对象优

待金标准；2022 年 8 月 1 日起，再次提高在册优抚对象的抚恤

和生活补助标准，提高幅度从 6%至 13%不等，优待金、抚恤和生

活补助金全部按时、准确、足额地进行社会化发放，全年累计发

放各类抚恤补助、生活补助金近 2400 万元。优待证发放工作平

稳有序、高效推进，截至目前，全县建档立卡的有 9985 人，已

受理申请约 6584 人，审核通过 5841 人。二是推进帮扶纾困。对

全县 945 名申请临时困难补助的优抚对象进行了困难补助，累计

发放临时困难补助资金 42.65 万元；对因病住院的定恤定补优抚

对象实行“一站式”医疗结算，投入资金约 21.63 万元为 83 名

对象办理住院医疗补助。

（三）部门整体支出绩效目标。

1、坚持打牢基础、建强基层，服务保障水平不断提高。

2、坚持规范管理、优化服务，移交安置和就业创业工作提

质增效。

3、坚持共建共融、尊崇尊重，拥军优属、褒扬纪念走深走

实。
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（四）部门整体收入和部门整体支出情况（以决算数为统计

口径）

2022 年一般公共预算财政拨款收入 39821012.26 元，2022

年经费共支出 39821012.26 元，包括基本支出和项目支出，具体

支出明细如下：

1、基本支出：

①工资福利支出 3314866.14 元

②商品和服务支出 2313344.62 元

③对个人和家庭补助支出 34200043.49 元

2、项目支出：

①社会保障和就业支出 37818155.45 元

②卫生健康支出 1773604.80 元

③住房保障支出 236494 元

二、绩效自评情况

（一）自评结论

根据整体绩效自评信息指标评分表中的评分标准，我单位自

评得分为 93.23 分。

（二）部门整体支出绩效指标分析

1.预算编制情况。

（1）预算编制。

①预算编制合理性 2 分。本单位专项资金编制细化程度合

理，未出现因年中调剂导致部门预决算差异过大问题的，得 1 分；
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本单位按照功能分类和经济分类编制准确，年度中间无大量调

剂，项目之间未频繁调剂，得 1 分。

②预算编制规范性 3 分。本单位根据大埔县财政局文件《关

于编制 2022 年部门预算的通知》（埔财预字[2021]28 号）要求

规定编制我单位 2022 年部门预算，本项指标得满分。

③财政拨款收入预决算差异率 3 分。2022 年度收入决算数

3982.83 万元，收入调整预算数 3982.83 万元，财政拨款收入预

决算差异率=（收入决算数-收入调整预算数）/收入调整预算数

*100%=（3982.83-3982.83）/3982.83*100%=0。差异率=0，本项

指标得满分。

（2）目标设置。

①绩效目标合理性 5 分。我单位本年度总体绩效目标：一是

坚持打牢基础、建强基层，服务保障水平不断提高；二是坚持规

范管理、优化服务，移交安置和就业创业工作提质增效。三是坚

持共建共融、尊崇尊重，拥军优属、褒扬纪念走深走实。整体绩

效目标能体现“三定”方案规定的部门职能，得 1 分；根据对照

2022 年工作总结和 2023 年工作计划，整体绩效目标能体现部门

中长期规划和年度工作计划，得 1 分；整体绩效目标能分解成具

体工作任务，得 1 分；整体绩效目标与本年度部门预算资金相匹

配，得 1 分；部门申报的项目有进行可行性研究和充分论证的，

得 1 分。

②绩效指标明确性 5 分。我单位的绩效指标：
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指标类型 指标名称
指标解释或指标计

算方法
指标值

产出指标

惠及优抚对象
落实政策的优抚对

象人数
2029人

走访退役军人及优

抚对象

走访退役军人及优

抚对象人次
5108人次

关爱帮扶台账 关爱帮扶台账人数 169人

效果指标

电商培训通过人数

电商培训中退役军

人和退役军人(社
区)两委人员通过

考核的人数

91人

社会公众满意度

社会公众或部门的

服务对象对部门履

职效果的满意度达

到 95%以上

≥95%

我单位的绩效指标中包含能够明确体现部门履职效果的社

会经济效益指标，得 1 分；绩效指标具有清晰、可衡量的指标值，

得 2 分；绩效指标包含可量化的指标，得 1 分；绩效目标的目标

值测算能提供相关依据或符合客观实际情况的，得 1 分。

2.预算执行情况。

（1）资金管理。

①结转结余率5分。根据部门决算报表财决01-1表《财政拨

款收入支出决算总表》，年末财政拨款结转和结余决算数=0万元，

年初财政拨款结转和结余收入决算数=0，一般公共预算财政拨款

决算数=3982.10万元，政府性基金预算财政拨款决算数=0。结转

结余率=年末财政拨款结转和结余决算数/（年初财政拨款结转和

结余收入决算数+一般公共预算财政拨款决算数+政府性基金预
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算财政拨款决算数）×100%=0/（0+3982.1+0）×100%=0%。结

转结余率≤10%，得3分；

②单位会计核算规范性6分。我单位能同时满足已开通账套

进行核算、核算数据已挂接国库业务单据、期初余额借贷平衡和

财务负责人准确四项条件，得3分；我单位根据《财政支出与单

位核算支出记账情况表1.6》能满足“财政资金记账凭证金额”

与对应的“国库支付单据总金额”比值处于90%-110%的，得3分。

②财务管理合规性5分。我单位无巡察、审计（以部门预算

审计和专项审计为主）、财会监督意见、部门组织的内部财务监

督检查，得满分。

（2）信息公开。

①预决算公开合规性 2 分。目前，我单位 2022 年度预算公

开报告及 2021 年决算公开报告已经在大埔县政府网及时公开，

得 2 分。

②绩效信息公开情况 2 分。我单位 2021 年绩效目标、绩效

自评资料已经在大埔县政府网及时公开。

（3）采购管理。

①政府采购执行率 2.30 分。根据部门决算报表附表《机构

运行信息表》和政府采购情况相关数据，2022 年度实际采购金

额合计数 26.23 万元，采购计划金额合计 34.25 万元，政府采购

执行率=（实际采购金额合计数/采购计划金额合计数）×

100%=26.23/34.25=76.57%；本指标得分=本指标满分分值×政府
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采购执行率=3*76.57%≈2.30。

②采购合规性 4 分。我单位已建立政府采购内控制度，并报

县财政局备案的，得 1 分；我单位按照《关于开展政府采购意向

公开工作的通知》（财库〔2020〕10 号）中“按项目实施的集

中采购目录以内或者采购限额标准以上的货物、工程、服务采购

均应当公开采购意向”的要求，应该公开采购的项目公开率100%，

且采购意向公开时限不晚于采购活动开始前 30 日的，得 1 分；

我单位自政府采购合同签订之日起 2 个工作日在“广东省政府采

购网”备案公开，符合规定得 1 分；我单位 2022 年有采购脱贫

地区农副产品，并在脱贫地区农副产品网络销售平台（即“832

平台”）进行采购，得 1 分。

（4）项目管理。

①专项资金绩效完成情况 7.95 分。我单位大学毕业生入伍

奖励金自评 99.36。全年项目资金支出严格执行年初计划，圆满

完成全年绩效目标。

②项目实施程序 5 分。在项目实施程序方面，2022 年我单

位所有项目支出实施过程规范，均符合申报条件，申报、批复程

序符合相关管理办法，项目招投标、建设、验收等或方案实施严

格执行相关制度规定。该指标自评分数为 5 分。

③项目监管 8 分。在项目监管方面，我单位对专项资金和专

项经费的使用能积极做好检查、监控、验收等管理工作，且不存

在被评价年度部门主管的市级专项资金绩效评价等级有低或差
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的情况，自评得 8 分。

（5）资产管理。

①资产配置合规性 2 分。在固定资产利用率方面，我单位的

固定资产使用率高，实际在用固定资产总额与所有固定资产总额

比例≥90%，能做到物尽其用，自评分为 2 分。

②资产收益上缴的及时性 1 分。本单位无资产收益。

③数据质量 1 分。本单位及时向财政部门报送国有资产年

报。本单位行政事业性国有资产年报数据完整、准确，且资产账

与财务账、资产实体相符，1 分。

④资产管理合规性2分。本单位有订立资产管理制度，处置

国有资产按照财政处理资产程序，程序规范不扣分。按《行政单

位国有资产管理暂行办法》《事业单位国有资产管理暂行办法》

等制度要求执行有关规定，出租、出借、处置国有资产规范，不

扣分。

3.预算使用效益。

（1）经济性。

①经济成本控制情况 3 分。我单位本年度工作完成进度

100%，完成质量 100%。2021 年,我单位围绕财政批复的预算经济

科目实施执行。一般公共预算支出批复为 1745.4 万元，实际支

出为 3982.83 万元，实际支出比预算批复增加了 2237.43 万元，

执行率 228.19%，支出合理规范，增加原因一是人员增加及优抚

对象和退役士兵补助增加，人员经费和项目经费也随着增加；二
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是中央资金、省级资金、市级财政预算未列入中县级财政预算中。

②公用经费控制率 2 分。本年度我单位“三公”经费实际支

出数 1.29 万元≤预算安排的三公经费数 1.29 万元，得 2 分；日

常公用经费决算数32.42万元≥日常公用经费调整预算数32.01

万元，不得分。

（2）效率性。

①重点工作完成率 2 分。2022 年度本单位重点工作 2 个，

已完成重点工作 2 个，重点工作完成率达 100%。本单位 2022 年

度及时根据《2022 年 1-12 月份县政府重点工作和县十件民生实

事进展情况通报》，明确工作内容和目标、完成时间、责任股室、

责任领导，并抓好落实。

②绩效目标完成率 3 分。本单位部门整体支出绩效目标申报

表中已实现目标数 3 个，申报目标数 3 个，绩效目标完成率=部

门整体支出绩效目标申报表中已实现目标数/申报目标数×

100%=3/3× 100%=100%，本指标得分=绩效目标完成率×

3=100%*3=3。

③项目完成及时性 1 分。所有部门预算安排的项目均按计划

时间完成的，且支出进度 101.8%，得 3 分。

（3）效果性。

①社会经济环境效益 8 分。本单位主要指标能体现部门当年

履职的效果，得 4 分；本单位当年主要的项目支出实现了预期的

效果，得 4 分。
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（4）公平性。

①群众信访办理情况 1.5 分。本单位通过退役军人事务综合

管理平台和广东省一体化信访信息系统对群众意见办理回复，且

当年度所有群众信访意见均有回复，回复意见均在规定时限内完

成。

②公众或服务对象满意度 1.5 分。我单位根据《关于 2022

年度镇（场）和县直单位党风廉政建设工作考核情况的通报》考

核为优秀，社会公众满意度高，自评得 2 分。

（三）部门整体支出绩效管理存在问题及改进意见

一是基层退役军人服务站工作人员配置不合理，存在一人身

兼多职现象；基层工作人员工资待遇较低，造成人员流动性大，

队伍不够稳定。二是退役军人作用发挥机制有待完善，全社会尊

重退役军人，尊崇军人职业氛围还需进一步浓厚。三是我县退役

军人群体基数较大，不同群体相互攀比严重，信访稳定仍存压力。

三、下一步工作计划

1、科学合理编制部门预算，总结往年的财务报表，更加合

理、精确、细化预算。

2、完善财务制度、内部控制制度等，规范资金使用，过紧

日子，做到钱用到刀刃上，发挥财政资金效用，最大限度地提高

财政资金的使用效率。

3、加强财务人员的学习培训，认真研读《预算法》和《政
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府会计制度》等，多横向交流学习，规范单位预算收支核算，切

实提高单位预算收支管理水平。


